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OPMAAT
OLAF STOMP

Ravijn
De documentaire 
was me eerst 
ontgaan. Gepro
grammeerd in 

komkommertijd, dan krijg je dat. 
Gelukkig is er Uitzending Gemist. Zo 
heb ik alsnog het drieluik Lost van 
documentairemaakster Margit Balogh 
kunnen zien. Een indringend portret, 
in drie delen dus, over de Rotterdam
se jeugdbende The Bloods, de licht 
verstandelijk gehandicapte Rebecca 
en Nel, moeder van negen kinderen 
die allemaal onder toezicht zijn 
gesteld en/of uit huis geplaatst. En 
over het onvermogen van de hulpver
lening om een rol van betekenis te 
spelen in het leven van hun cliënten. 
Gevangen in het systeem. Schrijnend 
zijn de beelden van de gesprekken 

tussen een jonge goedwillende 
reclasseringsambtenaar en Demo, lid 
van The Bloods. Hij ziet er de zin niet 
van in – verplichte nummers zijn het, 
de gesprekjes met haar. Zijn voor
naamste zorg: hoe betaal ik de huur en 
word ik niet op straat gezet? Er gaapt 
een ravijn tussen de werelden van 
Demo en de keurig formulerende 
jongedame van de reclassering.
Op pag. 44 het interview van Jurja 
Steenmeijer met Margit Balogh. Ze 
vertelt hoe ze op het idee voor de 
documentaire kwam. Hoe ze erin 
slaagde contact te leggen en te houden 
en hoe ze nu over hulpverlening denkt. 
Ze heeft recht van spreken want ze  
had twee jaar intensief contact met de 
hoofdrolspelers in haar documentaire. 
Wat Balogh opvalt is dat cliënt en 

hulpverlener elkaar zo slecht 
begrijpen. ‘Ze verstaan elkaar niet, 
omdat ze vanuit verschillende 
werelden denken en praten.’  
Deze kloof moet geslecht. ‘Eerst 
contact maken met de belevings
wereld van de cliënt’ is ook wat de 
Stichting Eropaf! betoogt. De hande
lingsverlegenheid van hulpverleners 
moet doorbroken worden en het 
sociaal werk moet opnieuw inhoud 
krijgen (zie pag. 32).
Hogescholen, stel de documentaire 
Lost en de publicaties van Eropaf! 
verplicht in jullie onderwijs
programma’s.

Olaf Stomp
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wat cliënten voor elkaar 
kunnen betekenen. 
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