Inhoudsopgave

Ter inleiding
DEEL I: Achtergrond en toepassingsmogelijkheden van de NCKO-Kwaliteitsmonitor

1 Achtergrond en ontwikkeling van de NCKO-Kwaliteitsmonitor
1.1 Het NCKO
1.2 Van kwaliteitsmodel naar wetenschappelijk meetinstrument
1.3 Van wetenschappelijk instrument naar veldinstrument: de NCKO-Kwaliteitsmonitor

2 Onderdelen van de NCKO-Kwaliteitsmonitor
2.1 Interactievaardigheden
2.2 Kwaliteit van de Leefomgeving
2.3 Structurele Kwaliteit

3 Toepassingsmogelijkheden van de NCKO-Kwaliteitsmonitor
Veelgestelde vragen

Referenties

DEEL ll: Handleidingen

1 Interactievaardigheden
1.1 Inleiding
1.2 Werkwijze: zes stappen
1.3 Toepassing bij supervisie of intervisie
1.4  Beschrijving van de zes pedagogische interactievaardigheden

2 Kwaliteit van de Leefomgeving
2.1 Inleiding
2.2 Werkwijze
2.3 De observatielijst Kwaliteit van de Leefomgeving

3  Structurele Kwaliteit
3.1 Inleiding
3.2 Groepsgrootte en staf-kindratio
3.3 Groepsstabiliteit en stafstabiliteit
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Bijlagen 109
Scoreformulier Interactievaardigheden 110
Scoreformulier Kwaliteit van de Leefomgeving 111

8 De NCKO-Kwaliteitsmonitor



