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SYMPOSIUM

PLENAIR

Gezinsmanager BJAA
Katherine Diaz, Gezinsmanager at Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam en Siska Widodo,
Gezinsmanager en adviseur at Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam

Toelichting:
Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam is in 2011 begonnen met het ontwikkelen en invoeren

van een nieuwe gezinsgerichte methode van casemanagement: Generiek Gezinsgericht Werken
(GGW). De omslag van het werken met een jeugdige, naar het werken met gezinnen vraagt veel van
de gezinsmanagers. Het voeren van gezinsgesprekken, het betrekken van het sociale netwerk én
kennis van jeugdreclassering, jeugdbescherming en jeugdhulpverlening vergt de nodige training en
ondersteuning van medewerkers. Tijdens deze workshop nemen twee ervaren gezinsmanagers u
mee in de dilemma’s die zij dagelijks ervaren en geven zij hun reflectie op de toekomst van de
jeugdzorg.

Cv:

Katherine Diaz werkt sinds 2009 bij Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam en
is sinds 2013 tevens promovenda aan het Zijlstra Center. Binnen haar functie heeft
Zij zich de afgelopen jaren bezig gehouden met de vraag: hoe kunnen we het
jeugdzorgsysteem verbeteren voor de gezinnen? Als gezinsmanager, trainer,
projectmedewerker en middels onderzoek geeft zij hier invulling aan. Dit heeft in
2013 geleid tot de titel Jonge Ambtenaar van het Jaar.

Siska Widodo werkt sinds 2007 bij Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam. Zij was een van de 11
medewerkers die verantwoordelijk zijn voor de ontwikkeling en implementatie van het Generiek
Gezinsgericht Werken. Momenteel houdt zij zich met name bezig met het in- en extern signaleren en
oplossen van zogenaamde kwesties: knelpunten die een verbetering in de jeugdzorg in de weg staan.

Contactgegevens:

Organisatie: Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam
Contactpersoon: Katherine Diaz

Adres: Overschiestraat 67

Postcode en plaats: 1062 HN Amsterdam

E-mailadres: k.diaz@bjaa.nl

Telefoonnummer: 06-5313 1407
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