Professionaliteit is de kurk
waarop wij drijven

effectiviteit vormt het
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Professionele medewerkers

Effectieve interventies

Instellingsbreed kwaliteitsbeleid



Instellingsbrede kwaliteitszorg

e HKZ: 49 van de 55 instellingen
doen mee

e Het gaat niet om het
kwaliteitssysteem,

e het gaat om goede hulp !



effectieve interventies

—Methodieken en modules

—Registratie en prestatie-
indicatoren

—onderzoek
—Evidence based
—Databank effectieve interventies



PAS OP !

o Effectiviteit:
—Toeval
—Methode
—Persoonlijke professionaliteit

e De kwaliteit van de ontmoeting



professionaliteit

e Inhoudelijke kennis en expertise

e Authentieke toepassing in het
hulpproces

e Maatschappelijke verankering



Vier impulsen voor de
professionalisering
e Beroepenstructuur
e Beroepsonderwijs, na/bijscholing

e Kennisontwikkeling en
competentiemanagement

e beroepsvereniging



beroepenstructuur en profielen

e Competenties
e Clusters van taken

e Bevoegdheden en
verantwoordelijkheden

e Basis voor de opleidingen
e Toetsingskader voor accreditatie



Onderwijs en Opleiding
e Basiscompetenties zijn leidend bij

de inrichting van het onderwijs

e Herkenbaarder uitstroom uit MBO
en HBO

e Beroepsontwikkeling:

functiescholing, bij- en nascholing
e Accreditatie door MO



Kennisontwikkeling en
competentiemanagement

e Implementatie beroepsprofielen
e Interne en externe scholing

e Leren op de werkvloer

e Borging binnen de organisatie



beroepsvereniging

e Speler naast de werkgevers en de
overheid

e Bewaakt kwaliteit van zorg en
professionele autonomie

e Beroepscode
e Register
e Tuchtrecht






Dashboard

¢ Professionele medewerkers
e die effectieve interventies uitvoeren

e Binnen een instellingsbreed
kwaliteitsbeleid

e De stand van zaken
e Witte plekken



Duidelijkheid en rust

e Commitment van, overheden,
wetenschap, opleidingen en
werkgevers

e Steun en betrokkenheid

e Dashboard geeft de stand van zaken
e Drie jaar rust

e Drie jaar hard werken



