r -I‘;ﬂartin van _'t Klooster 13-10-2009

De rol van de media in
antistigma-campagnes

congres | 7 oktober 2009 | Meervaart Amsterdam KENNISCENTRUM

@habititatie




H L}
¢ Martin van 't Klooster 13-10-2009
L ]

4

Media oorzaak van stigma?

Buurt is schizofreen Albert meer dan beu

REPORTAGE

Albart rent soms naakt over
straat, dan weer zwaait hij met
Zwaarden. Het is net te weinig
om hem uit huis te zetten.

Van onze verslaggever
John Wanders

ROTTERDAM Albert is een alleen-
staande man van midden veertig
met een zware psychische stoor-
nis. Hij woont in een portiekwo-
ning in een dichtbevolkte wijk in
Rotterdam. Dat gaat goed, zolang

hii riin madiriinan clil+ Drahlaom
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Of hulp bij bestrijden stigma?

De Volkskrant, een dag later...

Albertverdient hulp, geen uithuiszetting

De psychiatrische patiént
Albert moet niet zijn huis
worden uitgetrapt, maar
geholpen worden door
een multidisciplinair,
mobiel team, betoogt
Malou van Hintum.

Prima. Een veilige, schone, groe
ne buurt, bewoond door aardige,
socizle mensen - dat wil ik ook
Maar in mijn buurt hoort ook onze
‘dorpsgek’ thuis, diezw aaiend met
zijn staf ons af en toe de zegen
geeft, en soms na middernacht
luidkeels een liedjezingt.

Hij is waarschijnlijk niet te ver-
gelijken meat Albert. Een man maet

iets overkwam. Maar de ‘oplos
sing' die de gemeente Rotterdam
aandraagt, slaat nergens op. Die
gooit drugsdealers, asocialen en
‘draaideurpatiénten met een pay-

Psychisch zieken worden
i Hqﬁerdam behandeld

keziektenzelfs kunnen witgroer
en tot ware volkshelden, terwijl
mensen met psychische ziekten in
elk geval in Rotterdam een behan-
deling wachtzoals de melaatsen in
de Middeleeuwen: als uitschot?

Albert is de afgelopen jaren tien-
tallen malen wit huis gehaald en
overgebracht naar een paychiatrk
sche instelling. ‘De laatste keer pe-

een psychotische man te laten
overmeesteren door een arresta
tieteam? e stuurt toch ook geen
arrestatieteam af op iemand met
ean hartaanval?

Allebei zijn ze patiénten die een
dokter nodig hebben. Allebei heb-
ben ze recht op goede behande-
ling en zorg. De man met de hart-
aanval krijgt die ook, Maar de man

van een Assertive Community Tre-
atment-team. Een mobiel, multi-
disciplinair zorgteam, 24 uur per
etmaal bereikbaar, dat onder meer
bestaat uit een psychiater, een ver-
slavingsdeskundige en een woon-
begeleider. Zo'n team zoekt men-
sen als Albert ter plekke op, helpt
bij de organisatie van hun dage-
lijks leven, controleert hun medi-
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Internationaal onderzoek naar
invloed van media sinds ...

Best samengevat in Canadees onderzoek uit 2004 van
Dara Roth Edney.
In opdracht van de Canadian Mental Health Association.

Eerste bron, soms enige bron.
Promoten negatieve beelden en stereotypen (vooral de onjuiste relatie geweld).
Verband tussen negatieve voorstellingen in de media en opvattingen van de

bevolking.
Berichtgeving en beeldvorming impact op wie leeft met psychische ziekten.
Relatie tussen negatieve mediabeelden en de reactie van de overheid en de

politiek.
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Ook in Nederland

Leerstoel en onderzoek prof. Dr Herro Kraan Universiteit Twente
Media-analyse in 1995/1996

Patiénten en aandoeningen vaak negatief in krant of programma
Met nadruk op agressie, delinquentie, overlast en TBS

Weinig aandacht voor oorzaken en behandelmogelijkheden
Vergelijk met ‘algemene opinie’

Komen overeen!!!

(Weinig actieve opstelling vanuit
de GGz, hulpverlening of patiéntenperspectief)
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Hoe gaan media helpen......?

Gevolgen van negatieve
beeldvorming zijn ernstig.

Bust the Stigma: Mental lliness HOC media te benadereﬂ?

. .
ded 4N N 4 do

verantwoordelijkheid b
GGZ (N. Sartorius)
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Richt je op de media ....

O.Wahl (VS) en Greg Philo (Glasgow)
Roep media ter verantwoording/Stigmabusters

Voorkom verdere verspreiding van onjuiste
informatie en beeldvorming

Verhoog het informatieniveau, maak bronnen

toegankelijk
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Stigmabusters in VS cmnip e g9001
@ 2" Fight Stigma
Netwerk van 20.000 vrijwilligers S ——

..................................

Opgericht door NAMI

Journalisten en programmamakers doelwit
Dr Phil en Britney Spears

Ook prijzen

Op agenda overleg regering voor code

doorlinken naar stigmawatch



H L}
¢ Martin van 't Klooster 13-10-2009
L ]

4

Mediawaken door Ypsilon

a vereniging van familieleden en kennis organisafie Manpower haalt

silon hn‘.:'ok'_u*_115-1".":-&5‘;}1?;15;’ 20 !;Let ° )

p_ schizofrenie of een psych Stlgmatlsefende fCClame Van
de radio in 2008.

# & & & moa

s st 0 Verontschuldiging door
s g Schizofrenie: minder gek don je denkt. staatssecretaris voor

Emm:m E Bt e depaoigerglonen dnkrtu o ‘stemmen’ in campagne
s SR Europese verkiezing 2009.
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Mediawaken door LP GGZ

LPGGz

RSBERICHT

PLATFORM GGZ ONTSTEMD OVER RADIOSPOT MINISTERIE VWS
"Voorlichting stigmatiserend en ineffectief'

Het Landelijk Platform GGZ heeft met verbazing en ontzetting kennis
genomen van de nieuwste voorlichtingscampagne van het ministerie van
VWS. In radiospotjes wordt gepoogd mensen te wijzen op de
veranderingen in de zorg per 1 januari 2008 voor mensen met psychische

klachten. Zo wordt iemand, die zegt Napoleon te zijn, gefeliciteerd met
de knmanda varandarinnan

10
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Geef media rol in

C amp ag nes
Grote antistigmacampagnes na 1990 (WHO en WPA).

Mediastrategie als onderdeel voor grote campagnes.

Op basts keuzes voor strategie, focus, doelgroep.

VDT N P

Meetrjarige, activiteiten/evenementen in de maatschappij.
Naar massamediale voorlichting en inzet media in sociale
marketingcampagnes.

Inzet van mediaprofessionals.

11
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. . Natkona
Australie; als voorbeeld mental

et

T

Vanaf 2000 campagnes met

media als strategische partner |

: . : 4y ’
National Media and Mental i 3 aMmdframeresourcefar:he rental ealtisector

[ -

Mental Health Sectar = ﬂSileSearch Mgdia Professionals Mental Health Sector Stage and Screen Police Courts
Health Group i

Praject Information Abaut the Project

About the Project National Mindframe

GGZ organisaties (inclusief o o

National Mindframe

Initiative Pruject Team and Partners

1 P : . T e Taonal nede Iniiative is funded by the Australian Govemment Deparment of Health and Ageing and
familie- en atiéntenorganisaties) ot '

gmded byme ational Media and Wental Health Group with representatives from peak madia and mental heatth
Suicide prganlsatmns The Mrndf(amelnlt\atlve !sla comprehenlswe stra egytha aims to influence medla representation of
: : : : o 135ues refated to mental liness and suicide, encouraging responsinle, accurate and sensitive porrayals. The strategy
MET Orgamsatles ult de medla. Mental Tliness includes a number of prajects which have focussed on prowding resources and education opportuniies for media
professionals, faciitating the inclusion ofthese 13sues in tertiary jounalism education, the mental health and suicide
The Media prevention sector, police and courls, and those involved in the develapment of Australian film, television and theatre. The
Initiative als0 supports SANE Australia's Media Centre and StigmalVatch program, and specific prajects nelping ta build

the pvidenre hace farthic wnrk develnning recanreec farfilm televicinn and theatre: develaninn reenirees fnr anlire

Media (organisaties) als partner

12
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Time to change

vy w wiluv 11IWIINUL TIGUIL]]

discrimip

Meetjaren

Internationale
ervaringen benut

V1111a, NEtNINkK,

Big Lottery Fund
Comic Relief
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Media; belangtijke rol in
campagne
Publiciteitsstunts binnen grotere opzet

Rol voor bekende en minder bekende Engelsen

Myth and facts thema’s om informatieniveau te
verhogen

Radiospotjes
['V commercials

14
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Nederlandse ervaringen

izt doen: een handlsiding geven vy '
Wiz op een nawkeurige wilze verstag doetvan de zelfdodingmethoo, geeft SUICIdE |ﬂ de mEdla

potantiéle zelfdoders aen gebruiksaaniing in handzn. Na de uitzending van de S
dremaseri Castalty in Engeland waarin ezn persanage ean qverdosis h [
paracetaml nam, staeq hat aantalzelergfiingen en zeldodingen. Van een ”C t |Jn
diegenen e hun paging hacodn overieefd, gaf winfy procent aan door het

pragramma beinvioed te i gewest. Op verschillende wefstes op ntemat

wordtuitgehreide informatie geqeven over vrschilende manizren om j laven e

bedindigen. Verwis niet naar deze pagina®s, het riico bectaat dat mensen dieop

die wefites actef 7 elkaar nagatif beivioeden.

Informatie voor kaders

Telefoonnummers:

Bel i huicarts of do dokterscantrale . - g

505 telefoondienst. 0900-0767 I ORISR alisten in

NFE DepresieCentrum: 0900-02903% [maandag tot en met vidag van 1 uur verband met de berichtgeving
ot bu over psychisch ziek zijn

15
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Actueel; GGz en media in Nederland

10 oktober door Fonds Psychische Gezondheid
Campagne GGZ Nederland met media-inzet

BT - & DOE MEE(R, ) —
= = . = — e
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Initiatief Psyche, stigma en media

Mediaprijs voor berichtgeving of programmar

Mediamonitoren (Pilot) met www.ggznieuws.nl

Dommeringdreef 76
3562 AL Utrecht

psyche stigma media
T 06 51 604 659 (Martin van ‘t Klooster)

17
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Media spelen een rol bij destigmatisering

Pro-actieve benadering

Landelijke allianties

Onderzoek en evaluatie

Strategische keuzen maken bij campagne-opzet
Combinatie van contact en massamediale voorlichting
Rol voor ervaringsdeskundigen bij opzet en uitvoering
Meetjarenopzet

Benutten van mediaprofessionals

18
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Bedankt voor uw aandacht

Martin van ‘t Klooster

www.martinvantklooster.com
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