Reflectie

Medewerkers en managers in de ge-
zondheidszorg zitten regelmatig klem
tussen verschillende normen en waar-
den en botsende belangen. In het dage-
lijks werk ontstaan ethische kwesties
rondom autonomie en respect, afstand
en nabijheid, het omgaan met wensen
van cliénten op het gebied van intimi-
teit en seksualiteit en visies op ‘nor-
maal’ gedrag. Praktijkvragen hierover
worden in Tijd voor reflectie besproken
aan de hand van ethische gespreksme-
thoden en theorieén. In het boek staan
zowel activiteiten die zijn gericht op het
leren (h)erkennen van morele aspecten
van het werk, als het leren bespreken
ervan en het gezamenlijk zoeken naar
wat goed is om te doen. Uit de kern
van dit boek, de casuistiek, blijkt dat
ethiek geen kant-en-klare antwoorden
geeft. Reflecterende gesprekken leren
medewerkers wel hun eigen belang-
rijkste normen en waarden te benoe-
men, de kern van het probleem vast te
stellen en alternatieven te bedenken.
Dat verhoogt de professionaliteit, levert
expliciete opvattingen over goede zorg
op en bevordert bezieling bij het werk.

© studieboek

© ethische kwesties in dagelijkse praktijk
verpleegkundigen, begeleiders,
psychologen, managers
+ bespreking van dilemma’s uit
praktijk
- medewerkers moeten tijd krijgen
voor reflectie



