
5

Inhoud

Inleiding	 7
Vincent de Waal
1. Recente beleidsverschuivingen met betrekking tot lokaal sociaal beleid 9
2. Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo): toenemende noodzaak van  

samenwerking en afstemming 13
3. De lokale sociale sector: roep om vernieuwing en meer dynamiek 14
4. Leeswijzer 16

Deel I – Burgerschap 19

Actief	burgerschap	 21
Hans van Ewijk
1. Het verhaal 22
2. Het betoog 28
3. De praktijk 33

Deel II – Lokale samenwerking en aansturing 35

Professionals	aan	het	woord	over	de	totstandkoming	van	lokaal	sociaal	beleid		
en	het	samenspel	in	de	buurt	 37
Vincent de Waal
1. ‘Samenspel in de buurt. Sociale professionals, managers en ambtenaren over  

samenwerking en aansturing binnen lokaal sociaal beleid in Utrecht, Amersfoort  
en Lopik’  38

2. Een drietal andere onderzoeken onder professionals 43
3. Enkele conclusies  49

Samenwerken:	optimaal	gebruikmaken	van	verschillen	 51
Inge Scheijmans
1. Maatschappelijk vertrouwen en samenwerken: de noodzaak van meer  

horizontale relaties 52
2. Samenwerken als proces. Over vertrouwen als de basis voor professionele  

samenwerking 57
3. Slotopmerkingen 66



6

samenspel in de buurt

Lokaal	sociaal	beleid	en	lokaal	bestuur	 69
Aanbevelingen voor een nieuw samenspel 69
Vincent de Waal
1. Good governance: van ‘oversturing’ naar nieuwe vormen van verantwoording 69
2. Sociaal beleid: van verzorgingsstaat naar verzorgingsstad 73
3. Afrondende opmerkingen 80

Deel III – Professionalisering 83

Moderne	eisen	aan	competente	professionals	 85
De wisselwerking tussen competentieontwikkeling en de ontwikkeling  
van lokale kennis 85
Katja van Vliet
1. Competentieontwikkeling 87
2. Kennisontwikkeling 96
3. Tot slot: de wisselwerking tussen competentieontwikkeling en de ontwikkeling  

van lokale kennis 97

Burgers	en	buurten	 99
Hans van Ewijk
1. Het verhaal of wat het onderzoek Samenspel in de buurt ons leert over de  

wijkaanpak en actief burgerschap 99
2. Het eerste betoog: actieve burgers, actieve buurten 104
3. Het tweede betoog: lokale kennis en buurtonderzoek 107
4. De toepassing: de inzet en toekomst van het lokale welzijnswerk 110

Literatuur	 114

Bijlage	 119

Over	de	auteurs	 125

Kenniscentrum	Sociale	Innovatie	–	Hogeschool	Utrecht	 127


